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Disponent (m/w/d) – Dornbirn
Beschreibung
Als Disponent:in bist du die zentrale Schaltstelle, die dafür sorgt, dass Technik
funktioniert und Menschen sich auf ihre Arbeit konzentrieren können.

Du koordinierst Einsätze, jonglierst Termine und sorgst dafür, dass unsere
Servicetechniker genau dann da sind, wenn sie gebraucht werden. Nicht mit Hektik,
sondern mit System. Nicht alleine, sondern im Team. Und mit der Gewissheit, dass
deine Arbeit echten Mehrwert schafft.

Zuständigkeiten / Hauptaufgaben
Du planst und koordinierst die Einsätze unserer Servicetechniker im Bereich
Großküchentechnik. Du vereinbarst Termine, nimmst Serviceanfragen entgegen
und sorgst dafür, dass unsere Kunden schnell und unkompliziert betreut werden.
Dabei bist du Ansprechperson für Techniker, Kunden und Innendienst, erfasst
Aufträge im System und stellst sicher, dass alle Informationen, Ersatzteile und
Unterlagen dort sind, wo sie gebraucht werden.

Kurz: Du schaffst Freiräume für Exzellenz – damit unsere Techniker und Kunden
sich auf das konzentrieren können, was wirklich zählt.

Qualifikationen / Anforderungen
Du hast Erfahrung in der Disposition, im Kundendienst oder im technischen
Servicebereich. Du bist strukturiert, behältst den Überblick und kannst Prioritäten
setzen. Du kommunizierst klar, auch wenn’s mal hektisch wird, und arbeitest sicher
mit EDV- und ERP-Systemen.

Ein technisches Grundverständnis – idealerweise aus dem Bereich
Großküchentechnik, Gastronomie oder Handwerk – hilft dir, Anfragen richtig
einzuschätzen. Aber das Wichtigste: Du denkst lösungsorientiert und packst an,
statt abzuwarten.

Leistungen der Anstellung

Ein Team, das funktioniert: Kurze Wege, direkte Kommunikation und
Kolleginnen und Kollegen, die zusammenarbeiten statt gegeneinander.
Eigenverantwortung: Du entscheidest, wie du deine Einsatzplanung
strukturierst. Wir geben dir den Rahmen, du füllst ihn mit Leben.
Moderne Tools: Systeme, die dich unterstützen, statt auszubremsen.
Strukturierte Einarbeitung: Du startest nicht ins kalte Wasser, sondern
wirst Schritt für Schritt eingearbeitet.
Entwicklungsperspektiven: Wir wachsen – und du kannst mit uns
wachsen. Standorterweiterungen in der DACH-Region, neue Projekte, neue
Herausforderungen.
Attraktive Vergütung: Leistungsgerecht, transparent und fair.
Geregelte Arbeitszeiten: Vollzeit mit klaren Strukturen, damit du planbar
arbeiten kannst.

Kontakte
Bereit, Freiräume zu schaffen?

Arbeitgeber
FHE Gastro

Arbeitspensum
Vollzeit

Arbeitsort
Schwefel 87 A, 6850, Dornbirn,
Vorarlberg

Veröffentlichungsdatum
19. Februar 2026
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Dann bewirb dich jetzt – unkompliziert und direkt. Schick uns deinen Lebenslauf
und ein paar Zeilen, warum du zu FHE passt.

Marco Kalmbach
+43 664 8344866
marco.kalmbach@fhe.at

Wir freuen uns auf dich.
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